
Sistema Bibliotecario del Verbano Cusio Ossola

- Regolamento -

Art. 1. Finalità

Le Biblioteche del Verbano Cusio Ossola, organizzate nel Sistema Bibliotecario del VCO, sono un 
servizio pubblico finalizzato a:

- facilitare l’accesso all’informazione e alla cultura,
- ordinare, conservare e rinnovare le raccolte documentarie, che costituiscono testimonianza 

di civiltà e strumenti per l’accesso alla conoscenza.

In particolare, il servizio di biblioteca, secondo quanto stabilito dalla Legge Regionale n° 78/1978, 
ha lo scopo di:

1) facilitare la diffusione dell'informazione e promuovere lo sviluppo culturale dei cittadini, nel 
rispetto della pluralità delle opinioni,

2) contribuire allo sviluppo dell'educazione democratica e della formazione intellettuale e civile 
della popolazione,

3) stimolare e organizzare l'attività di educazione permanente,
4) favorire l'attuazione del diritto allo studio,
5) garantire la tutela e il godimento pubblico del materiale bibliografico, dei documenti e degli 

oggetti  di  valore  storico  e  culturale  facenti  parte  del  patrimonio  della  biblioteca  e 
incrementare tale patrimonio attraverso il reperimento e l'acquisizione di opere manoscritte 
o a stampa,

6) acquisire  e  conservare  testi  e  documenti  di  interesse  locale,  adottare  iniziative  per 
diffondere la conoscenza della storia e delle tradizioni locali.

Le Biblioteche del Verbano Cusio Ossola recepiscono e fanno proprio il  Manifesto Unesco sulle 
biblioteche pubbliche.

La Biblioteca di Verbania costituisce il centro-rete del Sistema Bibliotecario.

Art. 2. Tipologie delle biblioteche

Rispetto alle loro caratteristiche, le Biblioteche sono classificate in tre tipologie, come previsto dalla 
Legge Regionale:

a) biblioteca centro-rete di Verbania, 

b) biblioteca collegata, dotata di personale con adeguata formazione professionale, dipendente 
dell'ente o comunque retribuito,  una dotazione bibliografica fissa ed eventualmente alimentata 
dalla biblioteca centro-rete, 

c) posto  di  prestito,  dotato  esclusivamente  di  personale  volontario  con  adeguata  formazione 
professionale e che può essere fornito di dotazione bibliografica fissa.

Le Biblioteche sono perciò così classificate:

Biblioteca Centro Rete Biblioteca “Pietro Ceretti” - Verbania

Biblioteche collegate Biblioteca di Baveno

Biblioteca di Cannobio

Biblioteca “Aldo Aniasi” - Verbania Fondotoce

Biblioteca di Casale Corte Cerro
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Biblioteca di Domodossola

Biblioteca di Gravellona Toce

Biblioteca di Omegna

Biblioteca di Stresa

Biblioteca di Villadossola

Biblioteca dell'Istituto “Ferrini” - Verbania

Biblioteca dell'Istituto “Cobianchi” - Verbania

Biblioteca dell'Istituto “Cavalieri – Verbania

Biblioteca dello sportello Walser di Rimella

Biblioteca dello sportello Walser di Formazza

Biblioteca del Museo del Paesaggio - Verbania

Punti di prestito

Biblioteca di Caprezzo

Biblioteca di Druogno

Biblioteca di Ornavasso

Biblioteca di Pallanzeno

Biblioteca di Piedimulera

Biblioteca di Pieve Vergonte

Biblioteca di Premeno

Biblioteca di Premosello Chiovenda

Biblioteca di Vignone

Biblioteca della Fondazione Lama Gantchen – Albagnano (Bèe)

Il servizio di biblioteca è gestito dai singoli enti titolari.

Art. 3. Raccolte

Per raggiungere gli scopi di cui all'articolo precedente, la Biblioteche sono dotate di un patrimonio 
di:

- materiale bibliografico, consistente in:
o quotidiani e periodici (emeroteca),
o libri,
o videocassette,  CD  musicali,  CD-ROM  multimediali,  DVD  ed  altri  materiali 

multimediali (mediateca),
o manoscritti,
o spartiti musicali e libretti d’opera,

- risorse tecniche e strumentali.

Il materiale bibliografico è regolarmente aggiornato, inventariato e catalogato.

Il catalogo delle biblioteche è realizzato ed aggiornato informaticamente, accessibile al pubblico 
anche a distanza con sistema informatico (OPAC).

L'accesso  all'informazione  è  garantito  sia  attraverso  le  raccolte  conservate  in  biblioteca  che 
mediante le risorse diversamente reperibili, qualunque ne sia il supporto.
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Art. 4 Compiti dell'Ente Titolare della Biblioteca

L'ente titolare del servizio di Biblioteca:

a) assicura la presenza di uno o più addetti alla Biblioteca dotati di titolo adeguato ovvero, nel caso 

di  posti  di  prestito,  di  personale  volontario  che  offra  garanzie  di  impegno,  professionalità  e 

continuità,

b) garantisce il corretto funzionamento della Biblioteca, anche attraverso il rispetto degli standard,

c) garantisce l'aggiornamento del proprio catalogo e delle pagine della Biblioteca sul sito web del 

Sistema <www.bibliotecheVCO.it>,

d) rende disponibile al pubblico uno o più postazioni informatiche per la consultazione del catalogo 

on-line,

e)  garantisce  l'uso  di  locali  idonei  allo  svolgimento  del  servizio,  opportunamente  arredati, 

assumendosi  gli  oneri  derivanti  dal  funzionamento  del  servizio  (illuminazione,  riscaldamento, 

pulizia, cancelleria e materiale di consumo),

f) stanzia annualmente una congrua somma per acquisto libri, arredi ed attività,

g) partecipa ai servizi di interprestito, prestito interbibliotecario e fornitura documenti,

h) collabora a progetti comuni di promozione della lettura (in modo particolare il progetto 'Nati per 

Leggere Piemonte') e di attività culturali.

Art. 5 Personale

Il personale assegnato alla Biblioteca, sia esso dipendente o volontario, è selezionato con criteri di 
professionalità, per garantire il rispetto degli standard qualitativi del servizio.

Art. 6 Bibliotecario responsabile

Il bibliotecario responsabile della biblioteca ha le seguenti attribuzioni:
- è responsabile del buon funzionamento dei servizi, sotto gli aspetti scientifico, culturale, 

organizzativo e gestionale,
- è responsabile della tutela e della valorizzazione delle raccolte, ne cura l’aggiornamento, la 

conservazione, l’ordinamento e la revisione,
- programma le attività e le iniziative del servizio anche attraverso la redazione di progetti di 

intervento finalizzati a specifici obiettivi,
- mantiene i rapporti con l'Amministrazione e con la Biblioteca Centro-Rete.

Art. 7 Consiglio di Biblioteca

Le biblioteche comunali e di comunità montana costituiscono il Consiglio di Biblioteca.

Il  Consiglio  di  Biblioteca  è  l'organo  che  collabora  con  l’Amministrazione  Comunale  e  con  il 
bibliotecario responsabile nella gestione del servizio ed è composto secondo i criteri della Legge 
Regionale.

In particolare il Consiglio di Biblioteca ha le seguenti attribuzioni:
- propone all’Amministrazione Comunale gli indirizzi di politica culturale della biblioteca ed i 

programmi di attività,
- propone all’Amministrazione Comunale i criteri per l’utilizzazione dei contributi regionali e 

per la scelta dei materiali,
- fissa i giorni e gli orari di apertura al pubblico,
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- collabora con il bibliotecario responsabile nella redazione di progetti di intervento finalizzati 
a specifici obiettivi di miglioramento ed ampliamento dei servizi e di razionale utilizzo delle 
risorse,

- si  esprime sul Regolamento interno della Biblioteca, emanato in conformità al  presente 
Regolamento, e sulle sue modifiche,

- elabora ed approva la Carta dei Servizi,
- nomina i rappresentanti al Consiglio di Sistema e partecipa per mezzo loro all’elaborazione 

dei programmi culturali del Sistema.

Alle riunioni del Consiglio è ammesso ad assistere l’Assessore competente. Alle riunioni possono 
inoltre partecipare, per decisione del Consiglio stesso, esperti e consulenti invitati in relazione ad 
argomenti posti in discussione.

Nel rispetto di quanto previsto dalla Legge Regionale n° 78/1978 e dal presente Regolamento, il 
Consiglio di Biblioteca adotta un regolamento interno che ne disciplina il funzionamento.

Tale regolamento interno, in quanto documento di organizzazione del Consiglio, è approvato dal 
Consiglio stesso con maggioranza semplice e successivamente sottoposto alla Giunta Comunale 
per l’approvazione.

Il Consiglio decade con il Consiglio Comunale.

Art. 8. Servizi

Le biblioteche, quali centri  di promozione culturale e di diffusione della conoscenza, operano in 
collaborazione con le altre istituzioni educative, culturali e del tempo libero presenti sul territorio, 
individuando nella cooperazione il proprio modo ordinario di funzionamento.
Nella tabella qui sotto sono indicati i servizi erogati dalle singole biblioteche:

Biblioteca Servizi Indirizzo Telefono

Biblioteca “Pietro Ceretti” 
- Verbania

prestito e consultazione 
prestito interbibliotecario 
internet point / wifi
servizio fotocopie
sale lettura sezione ragazzi
sezione quotidiani e riviste
sezione audio e video
sezione di storia locale
spazio bambini 0-3 anni
catalogo on line 

Via Vittorio Veneto, 138 0323 401510

Biblioteca di Baveno

prestito e consultazione 
prestito interbibliotecario 
sale lettura
sezione ragazzi
sezione quotidiani e riviste
sezione audio e video
sezione di storia locale 
spazio bambini 0-3 anni
catalogo on line

Corso Garibaldi, 63 0323 925120

Biblioteca di Cannobio prestito e consultazione 
prestito interbibliotecario
servizio fotocopie 
sale lettura

Via Aquilino Zammaretti 0323 72094
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sezione ragazzi
sezione quotidiani e riviste
sezione di storia locale 
spazio bambini 0-3 anni

Biblioteca di Caprezzo

prestito e consultazione 
prestito interbibliotecario
internet point 
servizio fotocopie 
sale lettura
sezione ragazzi
sezione di storia locale 
spazio bambini 0-3 anni
catalogo on line

Via Vico, 4 0323 559066

Biblioteca “Aldo Aniasi” - 
Verbania Fondotoce

consultazione 
prestito interbibliotecario 
servizio fotocopie
sale lettura
sezione di storia locale 
catalogo on line 

Via Filippo Turati, 9 0323 586802

Biblioteca di Casale Corte 
Cerro

prestito e consultazione 
prestito interbibliotecario 
internet point 
sale lettura
sezione ragazzi
sezione quotidiani e riviste
sezione audio e video
sezione di storia locale
catalogo on line

P.zza della Chiesa, 9 0323 691004

Biblioteca di 
Domodossola

prestito e consultazione
prestito interbibliotecario 
internet point / wifi
servizio fotocopie 
sale lettura
sezione ragazzi
sezione quotidiani e riviste
sezione di storia locale 
sezione antica
catalogo on line

Via Rosmini, 20 0324 242232

Biblioteca di Druogno

prestito e consultazione
prestito interbibliotecario
sale lettura
sezione ragazzi
sezione di storia locale

P.zza Municipio, 3 0324 93565

Biblioteca di Gravellona 
Toce

prestito e consultazione 
prestito interbibliotecario
sale lettura
sezione ragazzi
sezione quotidiani e riviste
sezione audio e video
sezione di storia locale 
spazio bambini 0-3 anni
catalogo on line

C.so Roma, 15 0323 846161

Biblioteca di Omegna prestito e consultazione 
prestito interbibliotecario
internet point 
servizio fotocopie 

via XI settembre, 9 0323 887234
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sale lettura
sezione ragazzi
sezione quotidiani e riviste
sezione audio e video (DVD)
sezione di storia locale 
spazio bambini 0-3 anni
catalogo on line

Biblioteca di Ornavasso

prestito e consultazione
prestito interbibliotecario
internet point 
servizio fotocopie 
sale lettura
sezione ragazzi
sezione audio e video
sezione di storia locale 
catalogo on line

Via Alfredo Di Dio, 131 0323 837242

Biblioteca di Pallanzeno

prestito e consultazione
prestito interbibliotecario
sale lettura
sezione ragazzi
sezione di storia locale

Via Casella, 13

Biblioteca di Piedimulera

prestito e consultazione 
prestito interbibliotecario
sale lettura
sezione ragazzi
sezione audio e video
sezione di storia locale 
spazio bambini 0-3 anni

Via Boiti, 5

Biblioteca di Pieve 
Vergonte

prestito e consultazione 
prestito interbibliotecario
servizio fotocopie 
sale lettura
sezione ragazzi
sezione quotidiani e riviste
sezione di storia locale

Via Mario Massari, 21

Biblioteca di Premeno

prestito e consultazione
prestito interbibliotecario
sale lettura
sezione ragazzi
sezione quotidiani e riviste
sezione di storia locale

Villa Bernocchi, Viale 
Marsaglia

Biblioteca di Premosello 
Chiovenda

prestito e consultazione
prestito interbibliotecario
internet point
sale lettura
sezione ragazzi
sezione quotidiani e riviste
sezione audio e video
sezione di storia locale
spazio bambini 0-3 anni 
catalogo on line

P.zza 29 Agosto

Biblioteca di Stresa prestito e consultazione
prestito interbibliotecario
internet point
servizio fotocopie 
sale lettura

Via Principessa 
Margherita, 58

0323 31197
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sezione ragazzi
sezione quotidiani e riviste
sezione audio e video
sezione di storia locale
spazio bambini 0-3 anni 
catalogo on line

Biblioteca di Vignone

prestito e consultazione
prestito interbibliotecario
sale lettura
sezione ragazzi
sezione audio e video
sezione di storia locale 
spazio bambini 0-3 anni

P.zza Dante, 1

Biblioteca di Villadossola

prestito e consultazione
prestito interbibliotecario
internet point
servizio fotocopie
sale lettura
sezione ragazzi
sezione di storia locale 
spazio bambini 0-3 anni
catalogo on line

C.so Italia, 13 0324 575200

Biblioteca dell'Istituto 
“Ferrini” - Verbania

Consultazione
prestito interbibliotecario
sale lettura
sezione quotidiani e riviste

Via Massara, 8 0323 401407

Biblioteca dell'Istituto 
“Cobianchi” - Verbania

Consultazione
prestito interbibliotecario
sale lettura
sezione quotidiani e riviste
catalogo on line

P.zza Martiri di Trarego, 
8 0323 402048

Biblioteca dell'Istituto 
“Cavalieri – Verbania

Consultazione
prestito interbibliotecario
sale lettura
sezione quotidiani e riviste
catalogo on line

Via Madonna di 
Campagna, 18 0323 558802

Biblioteca dello sportello 
Walser di Rimella

Consultazione
prestito interbibliotecario
sale lettura
sezione di storia locale
sezione quotidiani e riviste
catalogo on line

Frazione Chiesa 0163 55203

Biblioteca dello sportello 
Walser di Formazza

Consultazione
prestito interbibliotecario
sale lettura
sezione di storia locale
sezione quotidiani e riviste
catalogo on line

Frazione Chiesa 0324 634346

Biblioteca della 
Fondazione Lama 
Gantchen – Albagnano 
(Bèe)

Consultazione
prestito interbibliotecario
sale lettura
sezione quotidiani e riviste
catalogo on line

Via Campo dell'Eva, 5

Biblioteca del Museo del 
Paesaggio - Verbania

Consultazione
prestito interbibliotecario

Salita Biumi, 6 0323 556621
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sale lettura
sezione di storia locale
catalogo on line

Tutti i servizi che non comportino acquisizione di beni sono gratuiti.

I servizi sono erogati a tutti i soggetti in modo equo ed imparziale.

Le Amministrazioni titolari, di concerto con il Consiglio di Sistema se presente, possono attivare 
ulteriori servizi, purché utili e conformi alle finalità istituzionali del servizio.

Le modalità di espletamento dei servizi, i tempi, le limitazioni, le eventuali sanzioni ed ogni altro 
elemento attenga all’erogazione effettiva dei servizi sono stabiliti dalla Carta dei Servizi.

Art. 9 Obblighi dell’utente

L’accesso alla  biblioteca e la  fruizione dei  suoi  servizi  sono liberi  a tutti,  senza vincoli  di  età, 
residenza o cittadinanza.

L’accesso ai materiali è subordinato alle esigenze prioritarie di tutela del patrimonio bibliografico e 
documentale, in particolar modo di quello raro e di pregio.

Gli utenti sono tenuti ad adottare un comportamento che non disturbi gli altri lettori, all’osservanza 
delle norme nazionali e regionali, nonché del presente Regolamento e della Carta dei Servizi, se 
presente.

La Carta dei Servizi, disciplinando modalità, criteri e standard di erogazione dei servizi, stabilisce 
altresì  gli  obblighi  a  carico  degli  utenti,  attribuendo  al  bibliotecario  responsabile  la  facoltà  di 
adottare  i  provvedimenti  necessari  a  prevenire  e  ad evitare  il  ripetersi  di  comportamenti  che 
possano recare danno al patrimonio pubblico della biblioteca.

Art. 10 Disposizioni finali

Il bibliotecario responsabile, attraverso tutti gli strumenti ed i mezzi a sua disposizione, ha l’obbligo 
di portare a conoscenza degli utenti il presente Regolamento e la Carta dei Servizi, per favorirne 
un uso corretto, equo ed efficace.
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