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RELAZIONE SULLA PERFORMANCE 2020 

 

La relazione sulla performance prevista dall’art. 10 c. 1 lett. b) del D.lgs. 150/2009 è un 

documento che evidenzia, a consuntivo, con riferimento all’anno precedente, i risultati 

organizzativi e individuali raggiunti rispetto ai singoli obiettivi programmati e alle risorse, 

con rilevazione degli eventuali scostamenti. E’ lo strumento mediante il quale 

l’Amministrazione illustra ai cittadini e a tutti gli stakeholder, interni ed esterni, i risultati 

ottenuti rispetto a quanto programmato, costituendo il documento che conclude il ciclo 

della performance, così come previsto dall’art. 4 del medesimo decreto legislativo, intende 

inoltre costituire  costituire uno strumento di miglioramento gestionale e di accountability. 

 

La presente Relazione, conclude il ciclo della performance per l’anno 2020 e costituisce il 

rendiconto dei risultati raggiunti rispetto alla programmazione approvata.  

In tale logica, si è cercato di valorizzarne i contenuti, puntando sulla sinteticità,  chiarezza 

espositiva e intellegibilità. Pertanto, si è fatto ricorso a rappresentazioni grafiche e tabellari 

dei dati, alla sintesi dei principali risultati raggiunti, all’analisi del contesto e delle risorse, al 

monitoraggio dello stato di avanzamento degli obiettivi  e dei risultati raggiunti. 

 

Il Comune di Verbania, con deliberazione di Giunta Comunale  n. 26 del 24/01/2020, ha 

approvato il Piano della Performance 2020-2022, documento centrale del ciclo di gestione 

della Performance e base di partenza per la redazione della presente relazione. 

 

La Relazione sulla Performance viene validata dal Nucleo di Valutazione, secondo quanto 

disposto dalla normativa vigente. 
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CICLO DI GESTIONE DELLA PERFORMANCE 

 

PROGRAMMAZIONE e CONTESTO: 

Il Comune di Verbania nel 2020 ha approvato i seguenti documenti di programmazione 

strategica ed operativa alla base del ciclo di gestione della performance: 

 

• con deliberazione di Consiglio Comunale n. 75 del 27/09/2019 è stato approvato il 

Documento Unico di Programmazione per il triennio 2020-2022; 

• con deliberazione di Giunta Comunale n. 382 del 15/11/2019 sono stati approvati gli 

Obiettivi Strategici 2019-2024; 

• con deliberazione di Consiglio Comunale n. 94 del 19/12/2019 è stata approvata la 

Nota di Aggiornamento al Documento Unico di Programmazione per il triennio 

2020-2022; 

• con deliberazione di Consiglio Comunale n. 98 del 19/12/2019 è stato approvato il 

Bilancio di Previsione per il triennio 2020-2022; 

• con deliberazione di Giunta Comunale n. 26 del 24/01/2020 è stato approvato il 

Piano Esecutivo di Gestione e Piano degli obiettivi e delle performance 2020-

2022 (PDOP); 

• con deliberazione di Giunta Comunale n. 347 del 19/12/2020 è stata approvata la 

“Direttiva degli obiettivi strategici” anno 2020, con aggiornamento della 

programmazione; 

Nei documenti sopra citati ed in particolare nella “Direttiva degli obiettivi strategici” e nel  

Piano esecutivo di gestione (PEG) e Piano dettagliato degli obiettivi e della Performance 

(PDOP), sono stati  definiti ed assegnati  gli obiettivi ai dirigenti e ai responsabili dei 

servizi, sulla base di quanto  contenuto nei sopra citati, atti fondamentali di 

programmazione adottati dal Consiglio Comunale. 

 

Le risorse collegate ai singoli obiettivi sono evidenziate nei seguenti documenti: 

• nel Documento unico di programmazione attraverso l’analisi delle missioni e dei 

programmi con particolare attenzione alle fonti di finanziamento; 

• nel Piano esecutivo di gestione (PEG) e Piano dettagliato degli obiettivi e delle 

Performance (PDOP) attraverso l’assegnazione delle risorse ai centri di 
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responsabilità (settori) e ai centri di costo (servizi) per la piena operatività 

gestionale. 

 

La gestione dell’ente e di  Bilancio di previsione 2020-2022, nel corso del 2020 è stata 

fortemente condizionata dall’attuale emergenza sanitaria da Coronavirus, dichiarata con 

deliberazione del Consiglio dei Ministri in data 31/01/2020.  

In seguito all’improvvisa ed inaspettata emergenza sanitaria da Covid-19, ai provvedimenti 

governativi e regionali di chiusura delle attività non indispensabili con il divieto alla libera 

circolazione, se non per comprovate necessità, si è verificata una crisi economica di 

carattere generale anche per quanto riguarda la finanza locale che ha comportato la 

chiusura di alcuni servizi comunali nel primo lockdown, ( i servizi educativi, scolastici, di 

assistenza scolastica quali refezione scolastica e trasporto scolastico) e conseguenze 

significative sul bilancio dell’ente in termini di minori entrate e maggiori spesa anche per 

garantire la sicurezza dei dipendenti ed utenti negli ambienti di lavoro.  

Il bilancio di previsione 2020-2022 è stato caratterizzato da un  crollo significativo delle 

entrate tributarie ed extra-tributarie, dall’incremento di alcune voci della spesa corrente per 

la  gestione e riorganizzazione dei servizi, al fine di garantire la sicurezza degli utenti e dei 

dipendenti e ridurre il rischio Covid19, dalla riorganizzazione dell’attività lavorativa di molti 

servizi comunali oltre che dall’epletamento dell’attività lavorativa in lavoro agile (smat 

working).  

La situazione sopra descritta ha comportato nel  corso del 2020 l’approvazione delle 

seguenti variazioni al bilancio di previsione 2020-2022 che hanno conseguentemente 

comportato anche variazione della programmazione strategica ed operativa: 

 

Variazioni di Bilancio Totali 33 

di cui Variazioni di Consiglio 6 

di cui variazioni di Giunta con i poteri del consiglio a ratifica ex art. 175 c. 4 Tuel 3 

di cui variazioni di Giunta con i poteri propri ex art. 175 comma 5 bis Tuel 7 

di cui variazioni responsabile servizio finanziario ex art. 175 c. 5 quater Tuel 17 

 

E’ stato necessario pertanto nel corso del 2020 rivedere la programmazione strategica, 

operativa e finanziaria inizialmente approvata, in quanto a causa dell’emergenza sanitaria 

da Covid19 alcuni obiettivi sono stati sospesi, altri modificati ed aggiornati, altri inseriti 
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perchè strettamente legati all’emergenza sanitaria in atto e conseguenti alle numerose 

disposizioni normative che si sono susseguite nel corso dell’anno. 

 

E’ stata approvato anche l’aggiornamento della “Direttiva degli obiettivi strategici” 

attribuiti ai dirigenti con delibera di Giunta n. 347  del 19/12/2020 , per tenere conto dei 

nuovi obiettivi dovuti all’emergenza sanitaria da Covid19 e alla revisione di alcuni 

programmati inizialmente. 

 

Metodologia: 

Il Piano degli Obiettivi e delle Performance viene definito  dai dirigenti/ responsabili dei 

centri di costo in collaborazione con gli assessori di riferimento e con il supporto 

dell’ufficio Controllo di Gestione.  

Gli obiettivi di gestione all’interno del PDOP sono raggruppati per unità organizzative di 

riferimento (dipartimento/centro di responsabilità/centro di costo) e distinti in due 

tipologie:  

• obiettivi di sviluppo (o miglioramento) riguardanti nuovi progetti, nuove attività 

caratterizzate da innovazione e rischio o interventi che esprimono un miglioramento del 

livello dei servizi offerti;  

• obiettivi di mantenimento (o consolidamento) riguardanti l’attività di gestione ordinaria 

dell’ente, attività funzionale alla normale continuità dei vari servizi e del programma 

dell’amministrazione, tali obiettivi sono finalizzati al miglioramento o al mantenimento 

delle performance gestionali delle attività ordinarie. In generale per gli obiettivi di 

mantenimento l’azione amministrativa risulta soddisfacente o comunque migliorabile 

con uno sforzo ordinario dell’unità organizzativa, senza la predisposizione e 

l’attuazione di un vero e proprio progetto. Si precisa che l’attività di routine di ogni 

singola unità organizzativa non è stata codificata in obiettivi di mantenimento e che per 

alcune unità organizzative le attività di gestione ordinaria e l’attività istituzionale sono le 

uniche attività di gestione dell’unità stessa, pertanto in questi casi tali attività rivestono 

un importanza fondamentale. Per gli obiettivi di mantenimento gli indicatori vengono 

riproposti ogni anno perché generalmente le attività da porre in essere sono sempre le 

stesse, tali indicatori esprimono il volume ed il livello quantitativo delle attività svolte da 

una determinata unità organizzativa al fine di definire i livelli di efficienza ed efficacia 

dell’output prodotto (standard di attività) per analisi temporali e spaziali 

Ogni obiettivo è identificato dai seguenti elementi: 

− il dirigente responsabile ed il responsabile del centro di costo; 
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− la missione e il programma di riferimento del Documento Unico di Programmazione; 

− la codifica dell’obiettivo (attribuita dall’ufficio controllo di gestione); 

− il tipo obiettivo: di sviluppo o di mantenimento; 

− il peso dell’obiettivo sul centro di costo; 

− la descrizione dell’obiettivo e le finalità dello stesso evidenziando i risultati attesi dalla 

realizzazione dell’obiettivo; 

− le azioni ed i tempi di sviluppo dell’obiettivo; per la maggior parte degli obiettivi di 

mantenimento è stata data un’indicazione descrittiva dell’attività di gestione ordinaria 

senza fare riferimento ai tempi, visto che si tratta di attività di gestione che si svolge 

in modo continuativo all’01/01 al 31/12; 

− una serie di indicatori di risultato e di attività rivolti alla misurazione oggettiva del 

grado di raggiungimento dei risultati e dell’attività di gestione dell’ente; 

− le risorse umane dedicate ad ogni singolo obiettivo ed assegnate all’unità 

organizzativa di riferimento.  

Il predetto sistema è parte integrante del PEG, dove vengono attribuite ai 

dirigenti/responsabili dei centri di costo le risorse finanziarie necessarie alla realizzazione 

degli obiettivi loro assegnati.  
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ORGANIGRAMMA E RISORSE UMANE 

 

Si rappresenta di seguito la struttura organizzativa dell’ente: 
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Si riportano nelle tabelle seguenti la consistenza delle risorse umane destinate alla 

realizzazione degli obiettivi di gestione  e le  movimentazioni  avvenute nel corso del 

2020: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le risorse umane per centro di costo e per singolo obiettivo sono riportate in modo 

dettagliato nel PDOP 2020 e negli Stato di attuazione degli obiettivi al 30/04/2020, 

30/09/2020 e  31/12/2020. 
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MONITORAGGIO ED AGGIORNAMENTO PROGRAMMAZIONE 

 

Il Comune di Verbania come sopra descritto ha sviluppato, in maniera coerente con i 

contenuti e con il ciclo della programmazione finanziaria e di bilancio, il  ciclo di gestione 

della performance e ha previsto nel corso dell’anno alcuni momenti di controllo, 

attraverso: 

- la verifica dello stato di attuazione degli obiettivi strategici ed operativi, con il 

raggiungimento degli obiettivi prefissati, attraverso la determinazione dello stato di 

avanzamento degli obiettivi, l’analisi degli indicatori e l’analisi degli scostamenti; 

- l’aggiornamento del Piano degli obiettivi e delle performance per apportare eventuali 

rettifiche agli obiettivi assegnati e/o inserire nuovi obiettivi; 

 

L’ufficio controllo di gestione ha effettuato; 

 n. 3 monitoraggi del PDOP 2020 per verificare lo stato di attuazione dei obiettivi e 

delle performance alla data del 30/04/2020, del 30/09/2020 e del  31/12/2020, il cui 

report finale rappresenta la “Relazione sulla Performance”,  ai sensi dell’art. 67 del 

Regolamento sull’organizzazione degli uffici e dei servizi; 

 le variazioni agli obiettivi in base a comunicazioni dei responsabili dei centri di costo 

e precisamente: variazioni agli obiettivi per rettificare od aggiornare gli obiettivi 

assegnati e inserire nuovi obiettivi o depennare parzialmente o integralmente 

obiettivi non più in linea con i programmi dell’Amministrazione o perché da rinviare 

all’anno successivo; 

 n. 1 monitoraggio anche degli obiettivi strategici attribuiti ai dirigenti per verificare lo 

stato di attuazione al 31/12/2020; 

 

Il fascicolo completo del  Piano degli obiettivi e delle Performance 2020 – Stato di 

Attuazione Obiettivi al 31/12/2020 comprende i seguenti report: 

• report stato di avanzamento obiettivi di gestione al 31/12/2020 “Avanzamento 

obiettivi ed avanzamento ponderato obiettivi”;  

• report con il dettaglio degli obiettivi per centro di costo;  
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RENDICONTAZIONE 

 

La rendicontazione dell’attività svolta viene riassunta nel report di monitoraggio del Piano 

degli Obiettivi e delle Performance al 31 dicembre. 

I risultati del monitoraggio del Piano degli Obiettivi e delle Performance 2020 al  

31/12/2020 sono presentati nel report (riportato nelle pagine seguenti) “Piano degli 

obiettivi e delle Performance 2020 – Avanzamento obiettivi ed Avanzamento Ponderato 

Obiettivi al 31/12/2020”  che evidenzia il risultato finale raggiunto per ogni singolo 

obiettivo, i risultati raggiunti per centro di costo ed assegnati ai dirigenti/responsabili dei 

servizi e l’avanzamento complessivo del piano degli obiettivi e delle performance (ai 

sensi dell’art. 67 de Regolamento sull’organizzazione degli uffici e dei servizi).  

Oltre alla rendicontazione del PDOP, viene effettuata anche la rendicontazione degli 

obiettivi strategici attribuiti ai dirigenti con la “Direttiva degli obiettivi strategici 2020” , 

il cui report di monitoraggio con evidenziati i risultati raggiunti al 31/12/2020 è allegato 

alla presente relazione. A tale report sono allegate anche le relazioni dei dirigenti di 

rendicontazione dell’attività svolta nel corso dell’anno. 

 

Si richiama la Relazione al Rendiconto della Gestione 2020,  approvata con deliberazione 

del Consiglio Comunale n. 18 del 26/04/2021,  per quanto riguarda la rendicontazione 

finanziaria delle risorse impiegate per la realizzazione degli obiettivi e per la verifica 

dell’andamento della gestione e dei fatti più importanti che hanno caratterizzato la 

gestione dell’anno 2020. 

 

La relazione sulla performance è sottoposta alla validazione dal Nucleo di Valutazione, 

secondo quanto disposto dalla normativa vigente e costituisce presupposto per 

l’erogazione dei premi di risultato in favore del personale, sulla base della valutazione 

ottenuta da ciascuno.  

In tale sede viene dato atto del raggiungimento degli obiettivi precedentemente fissati, dei 

vantaggi acquisiti per la comunità amministrata e degli indicatori relativi all’efficienza, 

efficacia ed economicità dell’azione amministrativa. 

Detto provvedimento, così come ogni fase di gestione del ciclo della performance, viene 

pubblicato sul sito web istituzionale nell’apposita sezione dedicata alla trasparenza. 

 

Verbania, 23 novembre 2021 
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Si allegano: 

 

• Report Stato di attuazione obiettivi di gestione al 31/12/2020 

“Avanzamento obiettivi ed avanzamento ponderato obiettivi” 

raggruppati per centri di costo/servizi;  

 

• Report  Stato di attuazione obiettivi strategici al 31/12/2020. 



CITTA' DI VERBANIA
PIANO DEGLI OBIETTIVI E DELLE PERFORMANCE 2020

Stato di attuazione al 31/12/2020

Centro di 
Costo

Settore / Centro di Costo Tipo Codice Descrizione obiettivo % Peso
% Media 
avanzam. 
Obiettivo

% Media 
avanzam. 
Ponderato

Note

1001 UFFICIO GABINETTO MAN  DSGA-M1 Miglioramento e facilitazione del rapporto tra Amministrazione (Sindaco e Assessori) e cittadini 100 99,87 99,87

Totale centro di costo 100 99,87 99,87

1002 URP E SEMPLIFICAZIONE AL CITTADINO MAN  DSUP-M1 Sistema della comunicazione URP 100 100,00 100,00

Totale centro di costo 100 100,00 100,00
1003 STAMPERIA COMUNALE SVI  DSST-S1 Stamperia 100 100,00 100,00

Totale centro di costo 100 100,00 100,00
5053 UFFICIO VERDE SVI  DSVE-S1 Gestione e manutenzione verde pubblico e autorizzazione ai privati 100 100,00 100,00

Totale centro di costo 100 100,00 100,00
1051 AFFARI GENERALI E SERVIZIO CENTRALE ACQUISTI MAN  D1SA-M1 Acquisti verdi 20 100,00 20,00

1051 AFFARI GENERALI E SERVIZIO CENTRALE ACQUISTI MAN  D1SA-M2 Gestione parco automezzi 20 100,00 20,00

1051 AFFARI GENERALI E SERVIZIO CENTRALE ACQUISTI MAN  D1SA-M3 Gestione sui portali mepa e scr degli acquisti di competenza, e attivazione di convenzioni consip per 

telefonia,carburante, cancelleria, noleggio fotocopiatori
20 100,00 20,00

1051 AFFARI GENERALI E SERVIZIO CENTRALE ACQUISTI MAN  D1SA-M4
Piano Biennale degli acquisti

20 100,00 20,00

1051 AFFARI GENERALI E SERVIZIO CENTRALE ACQUISTI MAN  D1SA-M5
Inventario dei beni mobili dell’Ente

20 100,00 20,00

Totale centro di costo 100 500,00 100,00
1041 CONTRATTUALISTICA PUBBLICA (art.97 c.4 lettera c TUEL) MAN  D1CO-M1 Stipulazione dei contratti dell'ente 100 97,50 97,50

Totale centro di costo 100 97,50 97,50
1016 PROCESSI E PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI MAN  D1CK-M1 Controllo di regolarita’ amministrativa in fase successiva 20 100,00 20,00

1016 CONTROLLI RAZIONALIZZAZIONE E SEMPLIFICAZIONE DEI 
PROCESSI E PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI

SVI  D1CK-S1 Controllo atti successivo di Tipo Straordinario 20 100,00 20,00

1013 SEGRETERIA  E PROTOCOLLO MAN  D1SP-M1
Gestione del sistema informatizzato delle deliberazioni di giunta e consiglio comunale – assistenza 

amministrativa organi istituzionali
20 100,00 20,00

1013 SEGRETERIA  E PROTOCOLLO MAN  D1SP-M2 Gestione del protocollo informatico e dei flussi documentali 10 100,00 10,00

1013 SEGRETERIA  E PROTOCOLLO SVI  D1SP-S1 Servizio di postalizzazione e notifiche a mezzo posta 20 100,00 20,00

1018
CONSULENZA GIURIDICO – 
AMMINISTRATIVA/PRECONTENZIOSO MAN  D1CS-M1 Attivita’ di consulenza e supporto agli uffici comunali 10 100,00 10,00

Totale centri di costo settore 100 600,00 100,00
1019 MESSI MAN  D1MS-M1 Gestione albo comunale online e attivita’ di notifica 100 100,00 100,00

Totale centro di costo 100 100,00 100,00
1017 ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA MAN  D1TR-M1 Adempimenti in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza 40 100,00 40,00

1017 ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA SVI  D1TR-S1
Adeguamento del piano per la prevenzione della corruzione e trasparenza secondo i nuovi indicatori del 

rischio individuati dalla delibera anac n. 1064 del 13.11.2019
60 100,00 60,00

Totale centro di costo 100 200,00 100,00
1031 AVVOCATURA MAN  D1AV-M1 Attività di consulenza legale 28 100,00 28,00

1031 AVVOCATURA MAN  D1AV-M2
Rappresentanza e difesa processuale della amministrazione in tutte le cause in cui è coinvolto l'ente (civili, 

penali,amminstrative), ivi comprese le giurisdizioni superiori Cassazione e Consiglio di Stato)
28 96,72 27,08

1031 AVVOCATURA SVI  D1AV-S1 Gestione dei procedimenti di reclamo nel contenzioso tributario, preliminari al contenzioso giurisdizionale 28 100,00 28,00

1031 AVVOCATURA SVI  D1AV-S2 Acetati – riqualificazione area 10 38,59 3,86
La curatela fallimentare non ha voluto istituire il 

comitato creditori

1031 AVVOCATURA SVI  D1AV-S3 Por FESR – adempimenti autorità urbana 6 77,22 4,63
 Modifica in riduzione dei componenti 

dell'Organismo intermedio-Autorità Urbana

Totale centro di costo 100 412,53 91,57

1021 PERSONALE ED ORGANIZZAZIONE MAN  D2PE-M1
Gestione giuridica, economica e previdenziale  del personale con rapporto di lavoro dipendente a tempo 

indeterminato e determinato
35 100,00 35,00

1021 PERSONALE ED ORGANIZZAZIONE SVI  D2PE-S1 Progetto benessere organizzativo valutazione stress lavoro correlato 10 82,50 8,25

1021 PERSONALE ED ORGANIZZAZIONE SVI  D2PE-S2 Progetto Inpdap di verifica delle posizioni previdenziali dei dipendenti comunali 5 63,00 3,15

1021 PERSONALE ED ORGANIZZAZIONE SVI  D2PE-S3 Attuazione del piano triennale della formazione 10 99,00 9,90

1021 PERSONALE ED ORGANIZZAZIONE SVI  D2PE-S4 Lavoro flessibile e progetti di pubblica utilita’ 15 100,00 15,00

1021 PERSONALE ED ORGANIZZAZIONE SVI  D2PE-S5

Ridefinizione delle competenze degli uffici e dei servizi comunali, attraverso la revisione e l'aggiornamento 

dell'organigramma e del funzionigramma – aggiornamento del regolamento di organizzazione degli uffici e dei 

servizi

10 86,67 8,67

1021 PERSONALE ED ORGANIZZAZIONE SVI  D2PE-S6 Emergenza sanitaria covid 19 15 100,00 15,00

Totale centro di costo 100 631,17 94,97
1071 SERVIZI DEMOGRAFICI – SERVIZI ELETTORALI MAN  D1DE-M1 Emissione della carta di identità elettronica 15 100,00 15,00

1071 SERVIZI DEMOGRAFICI – SERVIZI ELETTORALI MAN  D1DE-M2 Attività istituzionale dell'anagrafe, stato civile, elettorale, leva e polizia mortuaria 40 100,00 40,00

STATO DI ATTUAZIONE PDOP 2020 AL 31/12/2020
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1071 SERVIZI DEMOGRAFICI – SERVIZI ELETTORALI MAN  D1DE-M3 Donazione degli organi- Una scelta in comune 5 100,00 5,00

1071
SERVIZI DEMOGRAFICI – SERVIZI ELETTORALI MAN  D1DE-M4

Numerazione civica degli interni per edifici di nuova costruzione. aggiornamento stradario. assegnazione 

numerazione civica e aggiornamento nel gis.
7 87,45 6,12

1071 SERVIZI DEMOGRAFICI – SERVIZI ELETTORALI MAN  D1DE-M5 Legge unioni civili e convivenze di fatto 7 100,00 7,00

1071
SERVIZI DEMOGRAFICI – SERVIZI ELETTORALI MAN  D1DE-M6

Mantenimento anagrafe on line – gestione delle richieste degli utenti e rilascio delle relative password in 

collaborazione con i servizi informatici 
2 100,00 2,00

1071 SERVIZI DEMOGRAFICI – SERVIZI ELETTORALI MAN  D1DE-M7 Istituzione registro delle cremazioni 2 93,50 1,87

1072 SERVIZI DEMOGRAFICI – SERVIZI ELETTORALI SVI  D1DE-S1 Progetto di dematerializzazione delle liste elettorali generali e sezionali 10 96,00 9,60

1071 SERVIZI DEMOGRAFICI – SERVIZI ELETTORALI SVI  D1DE-S2 L. n. 219/2017 . dichiarazioni trattamenti anticipati fine vita 2 100,00 2,00

1071 SERVIZI DEMOGRAFICI – SERVIZI ELETTORALI SVI  D1DE-S3 Controlli anagrafici reddito di cittadinanza 10 99,25 9,93

Totale centri di costo settore 100 976,20 98,52

1080 FARMACIA MAN  D1FA-M1

Rendere più efficiente la collaborazione con medici di base e/o specialisti e con Asl nell'offrire servizi utili al 

cittadino come holter pressori, cardiaci ed elettrocardiogrammi dotandoci di un nuovo elettrocardiografo e 

noleggiando un secondo

30 100,00 30,00

1080 FARMACIA MAN  D1FA-M2
Aggiornamento professionale e approfondimento di tematiche cliniche e non con frequenza di 2 ore di studio 

settimanali individuali per ciascun farmacista
25 100,00 25,00

1080 FARMACIA SVI  D1FA-S1 Apertura sperimentale al pubblico 6 giorni su 7 ( anche il venerdi’ ) 45 96,61 43,47

Totale centro di costo 100 296,61 98,47
7021 CULTURA MAN  D1CU-M1 Corsi Università della terza età 20 96,82 19,36

7021 CULTURA MAN  D1CU-M2 Organizzazione e collaborazione per realizzazione iniziative culturali 40 100,00 40,00

7021 CULTURA SVI  D1CU-S1 Editoria & giardini 20 100,00 20,00

7021 CULTURA SVI  D1CU-S2 Verbania città della cultura 20 100,00 20,00

Totale centro di costo 100 396,82 99,36
7031 PROMOZIONE DEL TURISMO IAT MAN  D1TU-M1 Gestione servizi informazione e accoglienza turistica 15 93,50 14,03

7031 PROMOZIONE DEL TURISMO IAT MAN  D1TU-M2 Villa Giulia- gestione 10 100,00 10,00

7031 PROMOZIONE DEL TURISMO IAT MAN  D1TU-M3 Programmazione e gestione amministrativa eventi – promozione 10 100,00 10,00

7031 PROMOZIONE DEL TURISMO IAT SVI  D1TU-S1 Editoria & giardini 30 100,00 30,00

7031 PROMOZIONE DEL TURISMO IAT SVI  D1TU-S2 Partecipazione gruppo di lavoro por fesr 2014-2020: asse vi “Sviluppo Urbano Sostenibile” 5 100,00 5,00

7031 PROMOZIONE DEL TURISMO IAT SVI  D1TU-S3 Verbania città della cultura 30 100,00 30,00

Totale centro di costo 100 593,50 99,03

7041 BIBLIOTECA MAN  D1BB-M1 Strategie di tutela, conservazione e valorizzazione del patrimonio della biblioteca civica 20 65,69 13,14
Attuazione obiettivo inferiore rispetto alle previsioni 

a causa delle chiusure per motivi sanitari e per il 

protrarsi dei lavori alla sede della biblioteca

7041 BIBLIOTECA MAN  D1BB-M2 Mantenimento del sistema bibliotecario del Verbano Cusio Ossola 10 86,26 8,63

7041 BIBLIOTECA SVI  D1BB-S1 Interventi di sviluppo del servizio Biblioteca 20 77,61 15,52

7041 BIBLIOTECA SVI  D1BB-S2 Iniziative ed attività di promozione culturale e sociale 15 100,00 15,00

7041 BIBLIOTECA SVI  D1BB-S3 Progetto “Come non te l’aspetti ! La Biblioteca e la Città” 20 80,00 16,00

7041 BIBLIOTECA SVI  D1BB-S4 Sviluppo del sistema bibliotecario del Verbano Cusio Ossola 15 100,00 15,00

Totale centro di costo 100 509,56 83,29

1061
GARE – CENTRALE DI COMMITTENZA – ASSICURAZIONE E 
SINISTRI MAN  D2AP– M1 Consulenza gare di appalto agli uffici interni, ai comuni e agli enti aderenti alla centrale acquisti 27 100,00 27,00

1061
GARE – CENTRALE DI COMMITTENZA – ASSICURAZIONE E 
SINISTRI MAN  D2AP– M2 Gestione procedure gare di appalto 40 100,00 40,00

1063
GARE – CENTRALE DI COMMITTENZA – ASSICURAZIONE E 
SINISTRI

MAN  D2AP – M3 Gestione sinistri 27 100,00 27,00

1061
GARE – CENTRALE DI COMMITTENZA – ASSICURAZIONE E 
SINISTRI SVI  D2AP– S1 Rinnovo Albi fornitori telematici 6 100,00 6,00

Totale centri di costo settore 100 400,00 100,00

2011 BILANCIO E CONTABILITÀ MAN  D2BI-M1
Predisposizione e gestione dei documenti contabili di previsione e rendicontazione ed altre attivita' rientranti 

nel servizio bilancio e contabilita'.
50 96,39 48,20

2011 BILANCIO E CONTABILITÀ SVI  D2BI-S1
Gestione e monitoraggio vincoli di cassa.

10 100,00 10,00

2011 BILANCIO E CONTABILITÀ SVI  D2BI-S2 Armonizzazione contabile - contabilita' economico-analitica 10 0,00 0,00 Obiettivo rinviato a  causa emergenza Covid-19

2011 BILANCIO E CONTABILITÀ SVI  D2BI-S3
Manovra 2020 - verifica delle ritenute irpef sui redditi da lavoro nel contratto di appalto, subappalto, opere o 

servizi.
20 75,00 15,00 Obiettivo sospeso a  causa emergenza Covid-19

2011 BILANCIO E CONTABILITÀ SVI  D2BI-S4 Affidamento servizio di tesoreria comunale 01/07/2020 - 31/12/2024 10 100,00 10,00

Totale centro di costo 100 371,39 83,20
2021 CONTROLLO DI GESTIONE MAN  D2CG-M1 Redazione degli strumenti di programmazione dell’ente 35 100,00 35,00

2021 CONTROLLO DI GESTIONE SVI  D2CG-S1 Programmazione e rendicontazione.Valutazione efficacia, efficienza ed economicita’ dei servizi dell’ente 25 100,00 25,00

2021 CONTROLLO DI GESTIONE SVI  D2CG-S2 Revisione delle procedure del controllo di gestione e del controllo strategico 20 46,00 9,20
Obiettivo sospeso e rinviato al 2021 a causa 

emergenza Covid-19 

2021 CONTROLLO DI GESTIONE SVI  D2CG-S3 Monitoraggio piano investimenti – gestione informatizzata delle opere pubbliche 20 92,50 18,50

Totale centro di costo 100 338,50 87,70
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2021 SOCIETA’ PARTECIPATE MAN  D2SP – M1
Verifica situazione economico-finanziaria partecipazioni sociali dell'ente e bilancio consolidato gruppo Comune 

di Verbania
60 100,00 60,00

2021 SOCIETA’ PARTECIPATE MAN  D2SP – M2 Razionalizzazione società e organismi partecipati dall'ente 25 100,00 25,00

2021 SOCIETA’ PARTECIPATE SVI  D2SP – S1
Aggiornamento regolamento controlli interni con particolare riferimento al controllo degli enti delle societa’ 

partecipate
15 0,00 0,00

Obiettivo rinviato al 2021 a  causa emergenza Covid-

19

Totale centro di costo 100 200,00 85,00

2111 TRIBUTI MAN  D2TR-M1 Attivita' di recupero omessi pagamenti avvisi bonari tares/tari –attivazione riscossione coattiva 20 46,50 9,30 Obiettivo sospeso a  causa emergenza Covid-19

2111 TRIBUTI MAN  D2TR-M2 Gestione servizi ciclo integrato rifiuti 5 100,00 5,00

2111 TRIBUTI MAN  D2TR-M3 Servizi trasporti pubblici locali e progetto mobster 5 100,00 5,00

2111 TRIBUTI SVI  D2TR-S1 Portale telematico tributi e revisione sito internet e modulistica tributi 10 100,00 10,00

2111 TRIBUTI SVI  D2TR-S2 Attivita' di recupero imposta imu -tasi 30 80,70 24,21

2111 TRIBUTI SVI  D2TR-S3 Attivita' di recupero base imponibile tari per omesse/infedeli denunce 10 91,21 9,12

2111 TRIBUTI SVI  D2TR-S4
Verifica banca dati imposta di soggiorno

10 94,74 9,47

2111 TRIBUTI SVI  D2TR-S5 Revisione regolamenti imu e tari – redazione regolamento contrasto evasione e regolamento entrate 10 67,50 6,75

Totale centro di costo 100 680,65 78,86
3051 LAVORI PUBBLICI MAN  D3LP-M1 Finanziamenti FESR bando periferie 15 100,00 15,00

3051 LAVORI PUBBLICI MAN  D3LP-M2 Gestione osservatorio- Mef- commissione LLPP 10 100,00 10,00

9006 LAVORI PUBBLICI SVI  D3LP-S1 Villa San Remigio riqualificazione piani 1^ e 2^ 15 100,00 15,00

8002 LAVORI PUBBLICI SVI  D3LP-S2 Riqualificazione Palazzo Cioja 0 0,00 0,00 Obiettivo attribuito ad altro dipartimento  

9008 LAVORI PUBBLICI SVI  D3LP-S3 Riqualificazione Corso Cairoli 10 100,00 10,00

9000 LAVORI PUBBLICI SVI  D3LP-S4 Opere Fesr : Villa Simonetta -Palazzo Biumi Viani Museo-Villa Maioni biblioteca- Parco Villa San Remigio 25 80,00 20,00

9000 LAVORI PUBBLICI SVI  D3LP-S5 Bando periferie : spiagge- completamento pista ciclopedonale- movicentro II lotto 25 80,00 20,00

Totale centri di costo settore 100 560,00 90,00
3031 EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA- ERP MAN  D3EP-M1 Gestione rapporti con gli inquilini in relazione agli interventi manutentivi e conflitti condominiali 20 97,00 19,40

3031 EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA- ERP MAN  D3EP-M2 Monitoraggio e recupero morosità colpevole degli assegnatari e potenziamento controllo/sopralluoghi 15 100,00 15,00

3031 EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA- ERP MAN  D3EP-M3 Erogazione prestiti d'onore e potenziamento recupero prestiti 5 93,54 4,68

3031 EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA- ERP SVI  D3EP-S1 Fondo sociale/morosità incolpevole 5 100,00 5,00

3031 EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA- ERP SVI  D3EP-S2 Gestione rinnovo contratti agevolata e sovvenzionata 5 92,50 4,63

3031 EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA- ERP SVI  D3EP-S3 Valutazione mancato rinnovo convenzione con ATC 5 100,00 5,00

3031 EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA- ERP SVI  D3EP-S4 Bonus gas- luce- acqua 15 100,00 15,00

3031 EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA- ERP SVI  D3EP-S5 Contratti concordati 5 100,00 5,00

3031 EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA- ERP SVI  D3EP-S6 Erogazione contributi regionali aslo (agenzia sociale per la locazione) e fimi (fondo inquilini morosi incolpevoli) 10 100,00 10,00

3031 EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA- ERP SVI  D3EP-S7 Emissione bando assegnazione alloggi in regime di sovvenzionata 10 82,75 8,28

3031 EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA- ERP SVI  D3EP-S8 Emissione bando contributo affitto 5 95,00 4,75

Totale centro di costo 100 1060,79 96,73

3071 GESTIONE CANILE E BENESSERE DEGLI ANIMALI MAN  D3GC-M1
Garantire la corretta gestione del canile comunale, del gattile comunale e delle attività previste per il controllo 

del randagismo, la tutela e controllo delle colonie feline e promozione dell’adozione.
40 75,00 30,00

3071 GESTIONE CANILE E BENESSERE DEGLI ANIMALI SVI  D3GC-S1 Realizzazione progetto prevenzione e contrasto maltrattamento animali 5 100,00 5,00

3071 GESTIONE CANILE E BENESSERE DEGLI ANIMALI SVI  D3GC-S2
Sottoscrizione convenzione associazione nati con la coda per gestione colonie feline e struttura ricovero gatti

15 32,92 4,94

3071 GESTIONE CANILE E BENESSERE DEGLI ANIMALI SVI  D3GC-S3 Redazione regolamento gattile comunale 20 100,00 20,00

3071 GESTIONE CANILE E BENESSERE DEGLI ANIMALI SVI  D3GC-S4 Redazione regolamento canile comunale 20 100,00 20,00

Totale centro di costo 100 407,92 79,94
4011 EDILIZIA PRIVATA MAN  D4EP-M1 Gestione sportello per l’edilizia privata -  controlli edilizia 25 93,93 23,48

4011 EDILIZIA PRIVATA MAN  D4EP-M2 Front office e segreteria 10 58,98 5,90

4011 EDILIZIA PRIVATA MAN  D4EP-M3 Archivio 5 98,00 4,90

4011 EDILIZIA PRIVATA MAN  D4EP-M4 Vigilanza edilizia – Controlli Edilizia / Segnalazioni abusi 20 77,60 15,52

4011 EDILIZIA PRIVATA MAN  D4EP-M5 Gestione sportello per l’edilizia privata – Autorizzazione Paesaggistica 20 79,70 15,94

4011 EDILIZIA PRIVATA MAN  D4EP-M6 Vigilanza Edilizia / Istruttorie e sanatorie edilizie 15 89,89 13,48

4011 EDILIZIA PRIVATA SVI  D4EP-S1 Gestione sportello per l’edilizia privata – Aggiornamento modulistica e sito web 5 75,00 3,75

Totale centro di costo 100 573,10 82,97

4031 AMBIENTE MAN  D4AM-M1 Gestione procedimenti in materia di bonifica di siti contaminati 15 100,00 15,00

4031
AMBIENTE MAN  D4AM-M2

Procedure di valutazione ambientale strategica (vas), valutazione di impatto ambientale (via), autorizzazione 

integrata ambientale (aia)
18 100,00 18,00

4031 AMBIENTE MAN  D4AM-M3 Acustica ambientale 4 91,34 3,65

4031 AMBIENTE MAN  D4AM-M4 Lotta biologica integrata alle zanzare 2 100,00 2,00

Controllo di Gestione
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4031 AMBIENTE MAN  D4AM-M5 Derattizzazione/disinfestazione/recupero carcasse animali sul territorio comunale 5 100,00 5,00

4031 AMBIENTE MAN  D4AM-M6 Ecosistema urbano e Istat (dati ambientali) 2 100,00 2,00

4031 AMBIENTE MAN  D4AM-M7 Bandi finanziamento per rimozione amianto ed efficientamento energetico 5 100,00 5,00

4031 AMBIENTE MAN  D4AM-M8 Esame e soluzione problematiche ambientali - Gestione esposti 20 97,00 19,40

4031 AMBIENTE MAN  D4AM-M9 Elettromagnetismo 2 100,00 2,00

4031 AMBIENTE SVI  D4AM-S1 Piano d’azione per l’energia sostenibile (paes) – implementazione con obiettivi per il clima (paesc) 10 50,00 5,00

4031
AMBIENTE SVI  D4AM-S2

Sperimentazione livelli estivi del lago maggiore (ai sensi della deliberazione 1/2015 del comitato istituzionale 

dell’autorità di Bacino del Fiume Po).
2 85,00 1,70

4031 AMBIENTE SVI  D4AM-S3 Progetto Verbania Green 2020 5 7,50 0,38 Obiettivo sospeso a  causa emergenza Covid-19

4031
AMBIENTE SVI  D4AM-S4

Adesione bando progetti emblematici provinciali 2019: progetto “il corridoio ecologico per verbania circolare – 

buone pratiche territoriali”
5 62,50 3,13

4031 AMBIENTE SVI  D4AM-S5 corpi idrici piemontesi 5 62,50 3,13

100 1155,84 85,38
4021 URBANISTICA MAN  D4UR-M1 Gestione tecnica e amministrativa dell’Ufficio Urbanistica 60 93,76 56,26

4021 URBANISTICA SVI  D4UR-S1 e s.m.i. 20 100,00 20,00

4021 URBANISTICA SVI  D4UR-S2

Programma territoriale integrato "VCO qualità in movimento"- accordo di programma tra la Regione Piemonte

ed i comuni di Antrona Schieranco, Cossogno, Verbania, la Comunità Montana due Laghi Cusio Mottarone e

Valstrona, la Comunità Montana delle valli del

5 0,00 0,00

4021 URBANISTICA SVI  D4UR-S3
Sperimentazione livelli estivi di regolazione del  Lago Maggiore (ai sensi della deliberazione 1/2015 del 

comitato istituzionale dell’autorità di bacino del fiume Po).
0 0,00 0,00 Obiettivo attribuito a ufficio Ambiente

4021 URBANISTICA SVI  D4UR-S4

Autorita’ urbana - por fesr 2014/2020 – asse VI – Sviluppo Urbano Sostenibile    (Ot2 – 4 – 6), ufficio 

designato in qualità di organismo intermedio in merito al coordinamento interno delle strategie urbane e alla 

selezione delle operazioni 15 77,22 11,58

Totale centro di costo 100 270,98 87,84
4041 PATRIMONIO MAN  D4PT-M1 Gestione amministrativa del patrimonio immobiliare comunale 80 99,34 79,47

4041 PATRIMONIO SVI  D4PT-S1 Implementazione gestione amministrativa patrimonio con procedura gestionale sipal 20 18,50 3,70

Totale centro di costo 100 117,84 83,17

4042 DEMANIO IDRICO LACUALE MAN  D4DI – M1
Gestione amministrativa del demanio idrico lacuale. comune capofila gestione associata “bacino Maggiore – 

Provincia del Verbano Cusio Ossola”
80 88,42 70,74

4042 DEMANIO IDRICO LACUALE SVI  D4DI – S1
Affidamento triennale rimozione/smaltimento – utilizzo residui 10% progetti comuni della gestione associata 

per realizzare un progetto su tutti i comuni - sistemazione modulistica/sito
20 70,00 14,00

100 158,42 84,74

4051 SUAP E COMMERCIO MAN  D4SC-M1
Attivita' istituzionale del Suap relativa all'impianto ed all'esercizio del comune di Verbania associato con 9 

comuni del Verbano
80 92,23 73,78

4051 SUAP E COMMERCIO SVI  D4SC-S1 Istituzione del servizio Apribotttega 15 63,50 9,53

4051 SUAP E COMMERCIO SVI  D4SC-S2 Digitalizzazione archivio commercio 5 75,00 3,75

Totale centro di costo 100 230,73 87,06

4061 SERVIZI INFORMATICI E S.I.T. MAN  D4SI-M1

Manutenzione, aggiornamento e ottimizzazione della infrastruttura informatica (postazioni di lavoro: computer 

e stampanti, rete dati, server) del Comune di Verbania. Gestione del sit. Assistenza utenti su tutte le 

problematiche di natura informatica. Svil

50 100,00 50,00

4061 SERVIZI INFORMATICI E S.I.T. SVI  D4SI-S1
Concessione dell'infrastruttura di fibra ottica spenta del comune di Verbania – obiettivo pluriennale (nel 

2017:D4-info-S1)
10 100,00 10,00

4061 SERVIZI INFORMATICI E S.I.T. SVI  D4SI-S2
Realizzazione nuova piattaforma di servizi e-government interoperabili e integrati - por Fesr 2014-2020 asse 

VI sviluppo urbano sostenibile - azione VI.2c.2.1 
20 75,00 15,00

4061 SERVIZI INFORMATICI E S.I.T. SVI  D4SI-S3 Avvio della migrazione in cloud dei sistemi  informatici comunali – obiettivo pluriennale (nel 2019:D4-info-S5) 10 83,00 8,30

4061 SERVIZI INFORMATICI E S.I.T. SVI  D4SI-S4 Avvio nuovi sistemi per emergenza covid 10 100,00 10,00

Totale centro di costo 100 458,00 93,30
4062 OSSERVATORIO STATISTICO MAN  D4OS– M1 Indagini statistiche previste dal piano nazionale redatto dall’Istat e richieste dati da enti vari 100 90,00 90,00

Totale centro di costo 100 90,00 90,00

5011

MANUTENZIONI ORDINARIE – STRAORDINARIE 
DELL’EDILIZIA SOCIALE E SCOLASTICA, 
DELL’ILLUMINAZIONE PUBBLICA, DEGLI STABILI 
COMUNALI, DELLE STRADE,SERVIZI CIMITERIALI 
(ESCLUSO IL FORNO CREMATORIO)

MAN  D5MS-M1 Gestione squadra operai 10 95,50 9,55

5011

MANUTENZIONI ORDINARIE – STRAORDINARIE 
DELL’EDILIZIA SOCIALE E SCOLASTICA, 
DELL’ILLUMINAZIONE PUBBLICA, DEGLI STABILI 
COMUNALI, DELLE STRADE,SERVIZI CIMITERIALI 
(ESCLUSO IL FORNO CREMATORIO)

MAN  D5MS-M2 Attivita’ di progettazione interventi di manutenzione straordinaria 20 100,00 20,00
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5011

MANUTENZIONI ORDINARIE – STRAORDINARIE 
DELL’EDILIZIA SOCIALE E SCOLASTICA, 
DELL’ILLUMINAZIONE PUBBLICA, DEGLI STABILI 
COMUNALI, DELLE STRADE,SERVIZI CIMITERIALI 
(ESCLUSO IL FORNO CREMATORIO)

MAN  D5MS-M3 Servizio sgombero neve 10 94,00 9,40

5011

MANUTENZIONI ORDINARIE – STRAORDINARIE 
DELL’EDILIZIA SOCIALE E SCOLASTICA, 
DELL’ILLUMINAZIONE PUBBLICA, DEGLI STABILI 
COMUNALI, DELLE STRADE,SERVIZI CIMITERIALI 
(ESCLUSO IL FORNO CREMATORIO)

MAN  D5MS-M4 Interventi nelle scuole cittadine 20 100,00 20,00

5023

MANUTENZIONI ORDINARIE – STRAORDINARIE 
DELL’EDILIZIA SOCIALE E SCOLASTICA, 
DELL’ILLUMINAZIONE PUBBLICA, DEGLI STABILI 
COMUNALI, DELLE STRADE,SERVIZI CIMITERIALI 
(ESCLUSO IL FORNO CREMATORIO)

MAN  D5MS-M5 Gestione cimiteri cittadini 10 100,00 10,00

5011

MANUTENZIONI ORDINARIE – STRAORDINARIE 
DELL’EDILIZIA SOCIALE E SCOLASTICA, 
DELL’ILLUMINAZIONE PUBBLICA, DEGLI STABILI 
COMUNALI, DELLE STRADE,SERVIZI CIMITERIALI 
(ESCLUSO IL FORNO CREMATORIO)

MAN  D5MS-M6 Interventi sul patrimonio comunale (edifici e strade) 20 100,00 20,00

5011

MANUTENZIONI ORDINARIE – STRAORDINARIE 
DELL’EDILIZIA SOCIALE E SCOLASTICA, 
DELL’ILLUMINAZIONE PUBBLICA, DEGLI STABILI 
COMUNALI, DELLE STRADE,SERVIZI CIMITERIALI 
(ESCLUSO IL FORNO CREMATORIO)

SVI  D5MS-S1
Verifica convenzione consip per illuminazione pubblica e valutazione ipotesi alternativa – attivita’ di 

manutenzione di tutta la rete di illuminazione pubblica
10 75,10 7,51

Totale centri di costo settore 100 664,60 96,46
4043 SERVIZI E IMPIANTI SPORTIVI MAN  D5SP – M1 Gestione degli impianti sportivi e dei servizi sportivi 70 85,14 59,60

4043 SERVIZI E IMPIANTI SPORTIVI SVI  D5SP – S1 Concessione in gestione impianto sportivo Verbathlon 15 49,00 7,35

4043
SERVIZI E IMPIANTI SPORTIVI

SVI  D5SP – S2 Concessione in gestione impianti sportivi di calcio (stadio, campi di Renco e Possaccio, campo di Fondotoce)
15

70,00 10,50

Totale centro di costo 100 204,14 77,45
7011 ASILI NIDO MAN  D6AN-M1 Gestione degli asili nido 30 94,86 28,46

7011 ASILI NIDO SVI  D6AN-S1 Coordinamento rete prima infanzia e azioni di sostegno alla genitorialità 15 54,00 8,10

7011 ASILI NIDO SVI  D6AN-S2 Laboratori esperienziali : arte, psicomotricità e pet therapy (attività assistita con animali) 15 96,00 14,40

7011 ASILI NIDO SVI  D6AN-S3 Alla scoperta della natura per nuove esperienze 30 94,91 28,47

7011 ASILI NIDO SVI  D6AN-S4 Buoni asilo nido 10 89,23 8,92

Totale centro di costo 100 429,00 88,35
7012 POLITICHE GIOVANILI MAN  D6PG-M1 Attività di politiche giovanili 80 83,00 66,40

7012 POLITICHE GIOVANILI SVI  D6PG-S1 Realizzazione progetto “IGNOTI” 20 10,00 2,00

Totale centro di costo 100 93,00 68,40
7013 POLITICHE SOCIALI MAN  D6PS-M1 Azioni tempestive per emergenze abitative temporanee 20 94,10 18,82

7013 POLITICHE SOCIALI MAN  D6PS-M2 Cogestione dormitorio maschile 20 100,00 20,00

7013 POLITICHE SOCIALI MAN  D6PS-M3 Aiuto e sostegno alimentare per famiglie e individui in difficoltà 20 77,58 15,52

7013 POLITICHE SOCIALI MAN  D6PS-M4 Servizi di sostegno alla cittadinanza in ambito sociale 10 96,20 9,62

7013 POLITICHE SOCIALI MAN  D6PS-M5 Aiuto e sostegno alimentare per famiglie e cittadini in difficoltà a seguito dell’emergenza sanitaria covid19.
20

100,00 20,00

7013 POLITICHE SOCIALI SVI  D6PS-S1 Progetto free-shop “WABI-SABI” 10 60,00 6,00 Obiettivo sospeso a  causa emergenza Covid-19

Totale centro di costo 100 527,88 89,96
7014 PUBBLICA ISTRUZIONE MAN  D6PI-M1 Diritto allo studio e sostegno alle Istituzioni Scolastiche 10 91,40 9,14

7014 PUBBLICA ISTRUZIONE MAN  D6PI-M2 Sostegno autonomia scolastica e promozione attività motorie e ludiche 20 75,00 15,00

7015 PUBBLICA ISTRUZIONE MAN  D6PI-M3 Refezione scolastica 25 74,78 18,70

7016 PUBBLICA ISTRUZIONE MAN  D6PI-M4 Servizio di trasporto e pre/post scuola 15 100,00 15,00

7014 PUBBLICA ISTRUZIONE MAN  D6PI-M5 Centro estivo 15 94,63 14,19

7014 PUBBLICA ISTRUZIONE MAN  D6PI-M6 Pagamento dei servizi scolastici attraverso il sistema “PAGOPA” 5 100,00 5,00

7014 PUBBLICA ISTRUZIONE MAN  D6PI-M7 Recupero crediti servizi scolastici 5 100,00 5,00

7014 PUBBLICA ISTRUZIONE SVI  D6PI-S1 Nuovo appalto refezione scolastica. 5 70,00 3,50

Totale centri di costo settore 100 705,81 85,53

6012 POLIZIA LOCALE – AREE DI SOSTA MAN  PL-M1
Proseguimento della collaborazione tra comando polizia locale, vigili di quartiere e altri dipartimenti per una più

efficace attività dell'ufficio strade 
12 98,36 11,80

6012 POLIZIA LOCALE – AREE DI SOSTA MAN  PL-M2 Controllo sicurezza sulle strade attraverso posti di controllo e utilizzo di apparecchiature di rilevamento 11 94,60 10,41

6012 POLIZIA LOCALE – AREE DI SOSTA MAN  PL-M3 Progetto Nonno Civico 5 99,57 4,98

Controllo di Gestione
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6012 POLIZIA LOCALE – AREE DI SOSTA MAN  PL-M4
Controlli della corretta differenziazione dei rifiuti domestici e del loro conferimento. Potenziamento 

collaborazione con Con.Ser. VCO
9 70,60 6,35

6012 POLIZIA LOCALE – AREE DI SOSTA SVI  PL-S1 Riorganizzazione dei servizi e dei settori del corpo della Polizia Municipale 8 100,00 8,00

6012 POLIZIA LOCALE – AREE DI SOSTA SVI  PL-S2 Sistema operativo Centrale Operativa – Verbania Vigila 9 97,95 8,82

6012 POLIZIA LOCALE – AREE DI SOSTA SVI  PL-S3 Informatizzazione gestione incidenti stradali su piattaforma regionale Istat-Twist 8 82,09 6,57

6012 POLIZIA LOCALE – AREE DI SOSTA SVI  PL-S4 Approvazione e realizzazione revisione del piano urbano del traffico 12 88,00 10,56

6012 POLIZIA LOCALE – AREE DI SOSTA SVI  PL-S5 Potenziamento dell'attività di rilascio e controllo delle autorizzazioni di occupazione suolo pubblico 9 90,00 8,10

6012 POLIZIA LOCALE – AREE DI SOSTA SVI  PL-S6 Gestione e redazione ordinanze tramite sistema informatico Sipal 17 100,00 17,00

Totale centro di costo 100 921,17 92,58

6051 PROTEZIONE CIVILE SVI  PT-S1
Aggiornamento sistema di comando e controllo attraverso la verifica delle strutture comunali e del sistema 

protezione civile
60 75,00 45,00

6051 PROTEZIONE CIVILE SVI  PT-S2 Gestione grandi eventi sportivi e/o culturali 40 16,67 6,67

Totale centro di costo 100 91,67 51,67

6014 SICUREZZA LUOGHI DI LAVORO SVI  SI-S1 Adozione ed attuazione di modelli organizzativi e gestionali idonei alla tutela della salute e sicurezza del lavoro 100 100,00 100,00

Totale centro di costo 100 100,00 100,00

6042 SEGNALETICA STRADALE MAN  ST-M1
Manutenzione ordinaria degli attraversamenti pedonali e linee longitudinali. Rifacimento segnaletica 

orizzontale aree di sosta. Mantenimento segnaletica verticale.
100 100,00 100,00

Totale centro di costo 100 100,00 100,00

AVANZAMENTO PONDERATO PDOP 2020 AL 31/12/2020     90,69%

% MEDIA AVANZAMENTO PONDERATO 90,69%

Obiettivi PDOP n. 191

Obiettivi di mantenimento n. 96

Obiettivi di sviluppo n. 95

Obiettivi realizzati       avanzamento  ≥  80% n. 148
Obiettivi con avanzamento  < 80% n. 43
     di cui
     - Obiettivi di sviluppo n. 31

REALIZZAZIONE PDOP 2020 AL 31/12/2020
Piano degli Obiettivi e delle Performance 2020 
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