Citta di Verbania
Settore Asili Nido

COME S| ACCEDE A SPAZIOSCUOLA WEB E APP

Per accedere a Spazio scuola Web & necessario collegarsi al link https://www.schoolesuite.it/default1/
NSC_Login.aspx?installation_code=verbania

L’APP Spazioscuola potra essere scaricata e installata gratuitamente da “Play Store” per i dispositivi
Android e da “App Store” per i dispositivi iOS (cercando: Spazioscuola). Dopo il download, entrare
nell’'applicazione e inserire 'apposito codice di attivazione: 1343464871.

L’accesso a Spazioscuola Web o allApp SpazioScuola & consentito tramite SPID.

Temporaneamente & ancora possibile accedere utilizzando le credenziali gia in vostro possesso.

COME SI RICARICA

La ricarica per il pagamento delle tariffe di frequenza all’Asilo Nido potra essere effettuata mediante le
seguenti modalita:

1.

Ricarica con carta di credito effettuata da Spazio Scuola APP o WEB

Dopo aver effettuato I'accesso, entrare nella funzione di ricarica, scegliere il servizio e I'importo
della ricarica e cliccare su “Paga online — Carta di Credito”. Sara visualizzato un elenco di
prestatori di servizi di pagamento (istituti di credito) che potrete scegliere in base alle
commissioni applicate al servizio per voi piu vantaggiose. La vostra scelta potra ricadere su
qualsiasi elemento dell’elenco dei prestatori di servizi di pagamento presenti nella sezione “carte
di credito, debito, prepagate”. Seguendo il percorso suggerito potrete portare a termine la
ricarica. Alcuni prestatori di servizi presenti in questa sezione potrebbero mettere a disposizione
metodi di pagamento aggiuntivi (ad esempio Mybank o bonifico bancario dal proprio conto
corrente).

Ricarica da pagare presso un PSP effettuata da Spazio Scuola WEB o APP

Da Spazio Scuola APP e Spazioscuola Web & possibile generare un avviso di pagamento con
Qrcode e portare a termine la ricarica presso uno dei Prestatori di Servizi di Pagamento (PSP)
dislocati sul territorio (ad esempio Lottomatica, Paytipper, Sisal, Tabaccai, Banche e internet
banking aderenti al sistema di pagamenti PagoPA).

2.1 Spazioscuola WEB

Dopo aver effettuato 'accesso a Spazioscuola, entrare nella funzione “RICARICA”, scegliere la
categoria di servizio “asilo nido”, inserire l'importo da ricaricare e cliccare sul pulsante
“Pagapresso PSP”. La schermata che verra visualizzata riportera le informazioni utili per
effettuare il pagamento

In particolare:

e Codice Fiscale del Comune di Verbania: 00182910034
e Numero di avviso di pagamento
e Importo

Sara possibile inserire il proprio indirizzo e-mail in un campo dedicato per ricevere via e-mail in
allegato I'avviso di pagamento oppure cliccare “Scarica avviso di pagamento” per effettuarne il
download.




2.2 Spazio Scuola APP

Dopo aver effettuato I'accesso a Spazio Scuola APP, scegliere la categoria di servizio “asilo
nido”, inserire I'importo da ricaricare e cliccare la funzione “procedi con il pagamento” e, dopo
verifica dellimporto, cliccare la funzione “Paga presso PSP”. La schermata che verra
visualizzata riportera le informazioni utili per effettuare il pagamento.

In particolare:
e Codice Fiscale del Comune di Verbania: 00182910034
e Numero di avviso di pagamento
e Importo

Sara possibile inserire il proprio indirizzo e-mail in un campo dedicato per ricevere via e-mail il
riepilogo delle informazioni necessarie al pagamento e, contestualmente, ricevere in allegato
I'avviso di pagamento.

2.3 Ricarica da pagare presso un PSP tramite App Spazioscuola e QR Code

Con la App Spazioscuola, nella sezione “codici pagamento” alla voce “PUNTOLIS”, & disponibile
il QR Code relativo al vostro bambino e al servizio attivo (asilo nido), che potra essere utilizzato
per effettuare i pagamenti pagoPA presso i punti Lottomatica del comune di Verbania. Con
questo il QR Code, il gestore di Lottomatica potra procedere alla ricarica di un importo a vostra
scelta senza necessita di generare alcun avviso di pagamento.

N.B.: Le modalita di pagamento potranno subire modifiche a seguito dell’introduzione obbligatoria dello
SPID (sistema pubblico di identita digitale).

COME VERIFICARE IL CONTO VIRTUALE

Da Spazioscuola Web o App € possibile verificare direttamente ed in qualunque momento il proprio
Conto Virtuale.

Si ricorda che, per assicurare il corretto funzionamento del sistema, & fondamentale comunicare
tempestivamente all’Ufficio Asili Nido (asili.nido@comune.verbania.it ) ogni variazione dei dati forniti al
momento dell’iscrizione al servizio (cambio indirizzo, numeri telefonici/cellulari, e-mail, ecc.).




